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NOTE TFCHNIQUF

L ferrenr aans fes Syslemes
EXYDErLS

TYRUOGIE DES LRRETRS DANS LLES SYITEMES EXFERZY

Les experis e omail, les SESIanes esnarts sy . CEaenaaint /6 systane
exrert 11 Est QUi tine rachme , 14y MSUIanent, et o et il guplguer des
Jroceares iniiees ae celies gre SO et e oelivre ol ameorie el
AISTrUment Ge mestire 240 J'en amelorer 7 precisiond. ofyecty pourstiny

et StyHe » 4 SGEIT de rendre meiletire possite 17 precision de Jistrinen’
€17 ESSTVIIN e FEUTe FU1 INZXHTNLTT IOUIES [ES EITels CNTIISesS:

Foir cels, # est res inporfan! e disclifer ae loules fes solrees derrelyr
er dessaver dbvaliler, QUAlTalement ef Quaniialvenal, /8ur imporiance
(7 1€ CISCIIIErT KT QUE GBS EITELIS SIRXTIIGUES FUX STSTANES experis.

Line premmiére revnargue pell Ee faite 7 partir de 18 cormparason oe

qereiguies fiches realisees avec CLELIE 2 2 17 conclision generale cormporie
LR DAL ST LNIE EITEL [UrOIVE il SYSTEME XY Qi €RIaRe celle
CONAUSTON Lencrale La valeur Iowre est vanable sefon fes cas, aver ae

rreis grosses diferences . S7 /e Systeme espert relre pel diommations des
donnees guf il Sont 1ories, cetle valeir de [ emres pell Srmnper
LXTENNLE TN OTENCIN FVEC T FULES ISTIUNSNS Te MESWE 3 done
des: finites, parce guie iavaiier avec L SIsTtane expert ¢ est aocepler dé
Lavaier avec ai fermeur parfors forle e farce Quie ces Lles [resenient /a
L HCaIE de varter selon fe cas Ll JI est rés dmporitant d evalier ces
erreurs, en parbiculier celg permnel decarier des valeurs trop Jories ef de
T2re rernonler mEcanigUCrner 17 frecsion moyanie di Systane eyt
L7 version dessas de CLELIE 2 a €16 reglee avec un ity de bailkemel?
suoerieur i 0% ( CLELIE 2 porte wn dizgnostic de logigie Thdiistiede

Cormmercizle S ou e Specilite ", dais pilis de K0% des cas) ce qi donne

LINE LAl 1movenne de Jerrety ae fonclioniamel de 8%. Caor est ) colnpromis
e 7 ves fache ,aks gue fon @ une evalianon de fermeu, aern ahosir wn auire €7
O fe nornbre de fiches sur feguel e spstame exoert 116 se Jrononce pas: [
est par exermple vés facile doblemr e valeur heglgealle de lere de
ronctiomnemnent. ll suliit de regler /e Susterne exnert de sorve il Se frononce
LEnent Suy fes cas Jacies. [ expert, ol wn systeme expert, gul se
Lrononce Lres peir,ef Lfgiernen! sur des cas 1acies possede une SURIERe gl i
perTnet davolr une erreur neglgeable dans 4 forrmulaion de son diagnostc
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57 on possede des criteres de cholk des cas facles, Cel esT L) prennier procede

onr amaliorer 7 frecision des cas bales; (h choisit gencraleinen! des s ak
TNt nporiants, Cest d dire ficon/ort d'élre fe pltis dlogne possite ae
1z soltion Liviale d'lwe precsion & T00% obilemie par L @iy de baitamneln
egal 7 O

CE choly pose de manere aglie [ question Ges erreils Commuses.Ces erelrs
LELVENT frovenir d Jordinalelir (0r /6s Consiaerers 167 commme neglgeille
derant fos valenrs prses par 16 Ty arerrer dans tie frocedire Systene exprt)
Gl 1z Lase de donnees; all SySTEne exprert ef de f7 colnesion all SysTene expert
7 17 base g doniees: C Sontl Ces dermyeres erelys don! notts alons aresser e

LLpologre

Lz discussion de Jerrewr dans /es SYSTEmes exprerts pelll se /aire selon deuy
aistinctions - £ distiction sefon fe tipe de vambles, ef /g dstnction selon fes
E1E0es” dle 1oncloneneil

Selon e fune de variables, on peut dstingrer ferenr & frovenanee des donnees
(FHAnETRUES, 15 PRrart dil lermps) et celle el frovelance ge 14 Coneopiuaisaion
(G 1762 3l prermer (il ales Laralles 1700 Iumerigies),

Sklon fes ergpes dle fonctionnament, on petrt distinguer fermeir ISsie ae 47
deriére el de fonctionnernent, 12 formmaton G dagioste par e SYstene
exoer de Jerrenr fate lors ale £ connexion dll spsteme expert 4 l base ae
données.Cette dernsre erreur est.celle gur provient d choix et de i delinnation
des olservaties, ¢est-a-dire de lensernlile des varzhles frises & Compre fiar
Jexpert ou fe Sistene expert.Celte erretr surle choiy de [ensemtle des
olservalties, fout fe monde & Connait erice d W exenmile celetye: es asSureils
manimes evaliaent au X Vilene siecle fo rsgue e nauirage e parkii

dle fensemble o hservalies (Gae Qi capriamehauteis aiy mat du naviredl dee

al e el g haureir du mal ol navire sont des donnees gul ont bien la
rOpIETe d'Elre olservables, mas ce ne sopt pas forodanent fes medielses dojnees
dont i 1t partir pour évalier ke risgue de naiage el 1asswelyr di XVieme
STECHe commetiart done e erretr € [Yovenaice ae sol choly aensenble
Aolservaties. Coo dif 7 est preferabie de parti d'ln ensemiile dolservalies,
casT--dire de donnees recueilies e caltrées selon certans criteres;, el celle
EITRU EST MEVHILR INAUS IS ST QUEUES frecatilions Sont Jrises, gue de
SEn remerire a2l g asird

CEs detty dstncions recoupent L arkgge anre Ce gl est LAnor 7iterne ai
SESTEme expert (I Conceialsaiionson proare /oactiomnemelny) el ce qui by
est plitor externe (es donnees, fe chory el fa defitvtion ay /ol o olservabies)

el ser! dans  Lase g donnees.
Le tableatr de 1 page suivanie resume celle Lipologie des errews: aans /s

SISATTIES EXPASIS



LES QUATRE TVPES DERRFURS DANS

LES SVESTFMES FXPFRTS
LBTRCTRY DISTINCTION
LW LES JVPES DE SELON LES ETAPES DE
VARIARLES ROTIONNEMENT
LASF LF POMNEES ERREURS SUR ERREURS DANS LE
LES DONNEES CHOIX ET LA DEFINITION

ERREURS DANS
ERREVURS DANS L'ARCHITECTURE ET

SYSTEME FXPERT T
LA COR ALISATION LE FONCTIONNEMEN
DU SYSTEME

LD ces guatre fipes derres, 1 12 arer fatlention sirfe Lipe “ereis

azs 16 chory el b aelintion des observalies < (uclpues visites dentreniises

NN 1€ elfecnices parmry W echatilion o Etide aite avec fe profolie CLELIF 1
CHOA2S L7 €S [UECIS . LnE NTEVISE QUi €t CIassee ety logrgiie “Cormimerciale
2Ors il thre aalise de fenirelien avec /e responsabie de fertlssameant anenai
L0 & 1l classer en logigie “Tdlstirele W La sotrce de fambgiie provenar? de
nombyrely siqgiaires sous /eeide d'i orpanisne Specalse de fomnabon [he
CORVEIITON TEQUSSZT a5 1a0ports entre [ entremise mdiistele ef forgansme de
lormeation. Vi ait core ak fEnremiise, cel ofgansine de forrmalion est s wr
SREU COITUTIE L1} JOLUTUSSELY CXTETTEN €1 17 COIEntion prolege en qrelglie sorfe
fes Jormes devalialions propres de fentretvise, maubriabianent imadustreles, g
cel el exterielLes causes de i convention entre fentreprise el forgaisme
GE SATIRTHON [IUVERT E4re OLSeIValies , cependant e choiy des oliservalties ne

s FUAI L3S IS en cormple ef fevart enire fe diagnastic dil systame expert et
Ol 7ESTHanT Qline ernae sur /e ferramn Lrouvar Sa solree dats fe choty el g
GEIIon O observaties. Celg fistiie e aemarche de Hae monagrapiioue
Gl PESTNEL e il JuemIernenl comple oe /2 POUSSIERE GBS CireoiSIaees s i
LR POLIVOi 2er pllis fo €l savorr guieles sont les donnees observaties

QLU SN VIZATIEIN AT TREINES ol L rand nomtye d'entrepries: [ 1l remarguer
GUE CES fHOLIETNES 6 oY €1 die dEfilion des OLserigbles Sont gencraiy et
AVOLYES AUY LasEs Qe Apinees.L.e SysIeme exert e Jail gile malermalser w et
DPEAITEIN (e 537 CONCEDUON L OITHALIGUE EF ale SO fOnClionnernenl

LA REDITCTIONV DES FRREURS

(e sorte de systame expaeri Udineniane est 1 SYSTane expert redull 7 des
Llres ab fecrie Le spstame ine 1t an quelgie sorte gue deécomypresser fes



LES FRREURS DANS DES SVSTEMES EXPERTS
REDOTTS A DES FILTRES DF LECTURE

DETCTRW DISTINCTRW
SELOW LES TYVPES IF SEZOW LES ETAPES ¥
PARIABLES RCTIONNEMENT
BASE DF DONNVEES ERREURS SUR ERREURS DANS LE
LES DONMNEES CHOIX ET LA DEFINITION

DES OBSERVABLES

SYSTEME EXFIRT

donnees confenies dans 12 base ae donnees.Les examples Se ouvent dans
/e codle source di sustame expert MODESTE decrt dans 7 nolce. Ainsy
deny reles servent 7 faflichage de findication ‘elabisserner, ' e/ o
Secondare . alors giie celle Mdicalion est codee Fvec W 7o i LT dans
1z base ale donndes. (i ne peit fare plis demenians ef i Systene experl
rechr 3 des e de fecture ne it quliectier wne feclure aconigiie des
dbnnees ef provoquier fetir affichage sur fecran. L erely ae fonctonhemernt
st nezlizeatie (hrendre des donnees et fes Allichar 7 /€cran) fou! comme
Serrewr dans 12 conceptiaisation (pusguon pedt diffciement parer de
concentualisation aans ce casians L SySTeme exper! redit 7 aes es ok
Jeclires, les erres en provenance de Si concgpion € ae son fonctoniene!
Sont redhates 3 lewr pliis bas miveat , qu est celu 4é 7 /Execution dlne
seguence dRstnclions par foranaten.

CBly conaiut 7 une straleche de redaction des SYsIanes experts: if suliit
e au s pres des donnees, de s Ecarter assez el du filkre eemenlaire e
Jecture potr & rédaction o' filtre quelcongue.Celz condlt egaleren’ 7
[ dles fiches ou des écrans, qui detadlent tien e qull i @ dans fes doiiees
et guren proportion, /i place des conausions est modeste laffrchagels
fihe, o Iecran pourait bes bien éue constiue d'lue sewe Jgne de conaiusion.
Le probiléme des erreirs conaiut 7 penser gu e SUalege defensive, tres
[rés de fz Jecture des donnees est /g bonne stategle de rediaction €l de
QN des restlals dla systeme-espert

Cetie stratsgle defensive va Mlegrer des aclions &n Ve de g reducion ages
arrenrs en provenance des donnees. Cn peut en elfet faire miety gue ae
stnples filres dle fecture » i sulify d'y adjoindre des litres de conlrole 4
cherchent & réduire par divers procedes femreur sur fes doninees L fitre
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e CONGOE [700 L3 EXETNe, Teftler e donnee g/ se revele lotlement
mconerente avec /es aliles donnces. L assembilage de fitres de controle ef de
filres de fectires qor donner L Nveat Imoven G emreir seme @ ool ok
17 laase e doynees. CEE pelll permmerle de colstire des automares
TECHBIENS G Lase dE donnces - fe sisterme et detecte [errei, 4 renare
37 Cest frossite ak /e 1ade 7 parti des données dil Inene enregislrenent ,on
SO relre [Eregisemeant de /g Lase de adonnees,

L7 procedhre Sisterne expert perrnel done dinteerer une gction en vie e 4
TETUCTHINT TES EITOHIS SUT /65 donnees. (e tele dction est-elle egalemen
#ragghale polr ferrenr dans /e chol el delimition des olservaties 2
QUESTIN? ST lverte L /681 ae Jart, on nie et aoporfer gurline
TEONSe IEs 1mItgee. () firocede gencialment ae f2000 ermnpirigie oL ce
Ty ks olservaties, o selon wie metioadologre statstiue Le systemne exper?
LT i [of defemmne a'bbservalles, el essae den ber /e meieur part
L 11e EUE FELISEr € DY 7 TNt CEST Qs Lanie Evalialion gur englote foue
£ frocedlire et enserniie des resuliains gurest encore aunrecice ke choky er
14z detniltion des oliservalies. Le prograimine CLELIE se propose de mmettre
1RO Tb SYTSTETE ExrIrT 3 Kols /65 Ensamiies de donnices disporybles aly
JOININIE COSITETE, O ¢ EsT par [evallialion comparabive des restiials des
AITErers maatifes guie [on Estare auancer Sur Celfe guestion dil choly ef ae &
TN des ofservalies:La strategre Llilisee  est Gonc Lhe SUaleele ol

Trenr perare four essares, fout wiiiser 4 1ond " i de rediire femeir e
AHOVERZNCE Gl iy e die fa delilion aes olserizbes

L1z, porir 17 redliciion des eirers &1 arovenalice dil Systame exnert, £
EST LU T S FEVISIONS [Rrlielles, voure d aes refonles. (n frocedk solvent
AR SULSTIINON d'Lry Bloe ab regles ae arodiction , 2@ Wi ROUVeal Hloc plis
EELOrE el gLy aore e mellels restilials.Les diferentes Lansiormations
QU ZR0rTE 16 FEtTs CORGIUSENIT 3 dES TEVISTONS pillis glol/es.

Laps fe progranmme CLELIE 2, 1 stralicose fror 12 rediction de fermreir esv
e Straiecie olfensive en ce gl conceme 12 concepitualisation. Une stralcgie
TESEnSIvE GENS C6 AT FUIAT A EXCITIIE, CONSISIE, 7 dadmerie conne
COLICAUSTON HE EXIUESSION CTIOSEE (8 Lrous 1Oalyes a1ail 12 possibille ot
renare iy valers aiferentes. Cela condiunart 7 un registre d'un miilier ak
TRCNOSHES POSSIIIES, pdr fe jell aes corniunaisons des vocablesA vee wne
aafelle AUSST 16 1 1Y At [aas LIENa FSque 3 qualiier caigue enlreiise
ae zones T emoior Gl e comypren o 3L fllis GUelquies ceniames:

Four cette vesion dessa/ de CLELIE 2, cest /gption radicalemnei!
contrane gl @ ele puise. CLELLIE & 7 Guine paetle de lrals logigies ol
LOITNES I BLAlIZHON STLUSTELYS 1ASONS MOUTE! O AE Tnfrident s o
celle stralcore o offensive focalisee, 7 /G0pose s praicpes ERnCratly guoliies:
U SO Tres T enstis ™, @il pilis fres aes donnees

I 7 55057 d'abord dee fixver les rofs cowderrs fondameniales, den tien cemer
/s froprreres, ef ae fes faire sasar € delors din pell cerde danbes. Cette
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A0 OLIE fehle Qiloll 'l omlye res mite ae conceils vise 4 etrier 17

crealion dln greon volibie Sides distnciions secondaies dorven élre
GRNTEES, CHES 116 fe SEroN! GUE JoISGLe Ces [raieres 1I00aNs Aot 616
RGLUSES,

L est Ires facie ale creer W Areon despers friiaent parce gue aescripli;

&7 EnbrassaIN IZcement oute siialion grace 4 fexosion cormbunalonre ail fir
ae ses vocalies .CEl rend inpossitile  fowle sasie Gl ecart avec Le Siabon
TECHE: O 176 [USSE AU FOrTE OIVErTe 3 [erelr 3u iy a'lr gieon
ACCESSTANE, rCe QUE 16 CONcents de base /16 SO Nas connis el esyuligles.
AMetire fg Garre Ires fat, oL coeels poilr [ensamive aes enirgses
1EDICEI T TENGUETS STICHIE dies ernyans (edes sont pliis de 700 e
rearesenient plis de 0% des elfectis salares)] esT e frise de asgle

LR TIINE - e fAITNCE CERETITEN GE LHER ZIMIOICEr LIE JIrOCEaiire O realiclion
S EITCLS CONCEIClES . CES Comeenis ae fremier ordre  dorvent! pxsmellre
ae Lien SSH ue et assseree, Jee 7 ce pramier ordre, st el gull
UL ELre L Opiose enstirle aes Concenits ae second ordre perrnelianl de reaiure
/errewr de premver ordre.

ZLes susianes experis Sont destines 7 folrr des diagnosins 1aivaes
SOLVEN] Qs dies srtuations: d irgence (I recherdhe ke chzingee ai SysTtene expert
avecuy  Fage § une proceadiire sormalisee ol hon de conaliile og

Whergpeniigies . Le Rormine mpnine de dagnosies possibies s exolgie £
e [IASE LITERLIe 3l QUaEnoSsTic: 1es AIaloNs Aaarastigres somt aLan? de
LROIEs A ENIrEe GaIs Ll Arlre O8 [roceaiires Clyalives aunises.Lians fe cas alif
raeranme CLELIE, cet arlre des froceadinres (OsT-aiaghostigues 12 5T fas
encore bren deliel se donner mile pomls dentree gl lel ae ol cest
STIErTe TOIE [OSSIIE G constiction de oel artre aes procealres:
[POST~CUZGNOS UUES. LINIE Line CONRASSAINS T 1781Lre COINEmiatve eF tne
FCUON? ECHRTEE Par 17 CONNASSTCE Ge 17 [ isIgiue i paenamene, s
SESTETIES EXOETIS Enfendent plitor se Sstiier ali cole ae /action edairee. Ce
AU ELe L2 RICOR VETNENT LIV (e 1ecevalr 142 IMESTZE Lron 26oaa
QLI paralise Iowte acion » o 8 s [habitide de 1aie des sorties 1inailes
coliries er ciares g font guie Ioperalerr aorit entiyayer mmumadatanen! Sur

LIIE LrOCETE (TECHON FOGUISE U LY CHAO/E:

Cast donic tne dotitle contiaihle Qur porte d fimiler i fmasimim e nomire
e AFenostics possibies: celfe avilie contramie provient de g recierche ae
L medlenre mierface @ realser avec fibisatenr . L idiisateur aont avorr bien
ST JEs IOLNIS TUSES” €17 OCLIVIe , IIOLONS Gl SO & Meme Iems des podils
TErEe s L Zrire Ge procaaines FCGUUSES Immedaiement mis &7 oelire
Zexiste donc the coniraiie G orare pEaagogique . on pel ernoliiser Qruelgles
CONICELS, [33s° L IEr, Of LI IErIONSer Guelgues procediies dactions 7
ENCHTINICT IS 23S L nOormbre lres consiaeralie L1 4 existe e contrainle
dorare pratigue » 4 s5ert deviler Iotle Zraxie ,c est-g-die lotle desacgpiation
TUne rocediare 4 L conlestela milplcrte des conlextes folrai conaire
7 une muljplication des roceolres » celte mulipleation 1ne pellt se /e
quy vilesse fente, alin de lenr comple de /aute conyahie, gy est

ANIEZINE [HETGEOLITUE,
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LR TOUIES (65 Erretus' dle quiclguies: Tumes: g élies sorant, 4 esiste bren
SOV LS IIOVENS L0 65 ETaciuer, ol &l 1moms Brier foy imnact,

ToUs Jes IROKENS o Teahiction de ferrenr o capendant feurs inites, guy sont
LTECISEES s e Ialiedes .

BILAN DES MOVYENS DE REDUCTION DE L'ERREUR

Type derrerr  Moyens de réductions Limiies de ces moyens

i % '

; . La procedure spstéme pxperi  permer Les bmites de cos moypens

i - ¢ de bemperer ooriams effels  ous 3 2! Uy Jes precrdes Je se-

; ERREURS [ dec sreurs RumErigues. Elle permet drossemen! of ceax dwne

, 0‘5‘;@”‘;?;, . epabImEnt de meflre er senvrie s lgy grande perfe de subsizy-
LIS dasskyaes or redressemen! o Ko & & lapsilion par des
j poar fes dennses wlilisees. | vaEbles gusiilalives mos

i | BUBRETRTEES.

k Il

B b

| ERRELRS Luifadbmenl corpables & prigii . an lime zppreciioe oe colle

| SR LE 2 B peuvIe sEe SUralopRe praderle apur mEslf rezlisable gue

| CHONY ET o etisatien marimum des denpées par des prevedares [rés

1 LA LEFIR- | sbwrvables disposibies Sergles . Er daws or demarne,

| TTON DES towf oxf rekti . I exisie

| ABSER- ! raesenl gn B¢ “parfa”
VARLES | debservables

! H

! Lr multipiatin dv sembre de £y pratiyee , 'intreduction

| ERREURS | dixgnestis pasibls . fe 1epli vers | & powvemus concepls se St

i SE LA des arcepls plrs  descriplifs par | s bmfomens ff fant? dame |
: CONCEPTL- Lxppsr! Jur ebhurvables soml des lartemcwl! se Lmitar ef

o ALLATION | mepems o 1dtvclim des mrreurs de PIERIET pit /3PS DIogres—

| R (. | sives.

[ i {
i i !
: I; f
E i Les emeers de fepclinepemen! st Cirfmmes archifeciwres pes- ;
o ERREURS L umE Aradiatsw gl depred df Laveer ! verl! emlrainer des rEviskues |
¥ | complweminies diedes of de E Drpurianles pour ae pefifes |
i NEESEVT ) Py ¥ i

L pihase 7&ssal o (TLELIE 3 dort pernellre ae reperer Sans omission fes
AITErEn s L3AIIS Ol s ZRENOITHINS SO F YOIt roiis i 157 distingier
28" FOLTE LI fHOCEAIE ASSEE FONGTUE EF LT Iolrde 3 Ietlre el place,

L LRUL S COXANTANUICES JUECISES FULY STEUS TEIECIEes, b Sorte gue e sorit
wen 165 20065 [T320ES (E 17 [IrOCEHise gLl SOl Feises.

CE LOIGEe Tes STelrs € €carl ehe abs aiaenostes: 4 parts ok for dblbservaties
AITEICIS O EIE LICREE HEOUEUSETIN SEION LIE JrOCETUE idemendaiie
s programne CLELIE, puusqgie ce Figie dOneration melodioue est vablile
GUELGLIE SO /e deymaiie  espertse consiare
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FRATIVE L L ANAL VSF DES FRRFURS

Nows proposons fer’ 1e analise des ermreurs polr fes SYSTanes: experts
HISPUFEE GES [rOCEES” dle reigges ales istruments de mesure scientiigue et des
anases ae tiite des sistanes:.

e ficthe fipe de diggrostic 4 €76 ekatile,, elle pourart Elre muse Sous Jorne
U el IOgierey mars tie procedure paer comyporte certais avaniages, dont
Cell de Serir b rodgge four dne procedire danalise dEreur mformatisee valitie

FRoLr 18 plioart des sustames exeris

Apres e visiie dmis wie entreIse,; W entrelien gree [ responsabie, Iy e
e dENOSUE SEIT 3 Conironterson propre daenostic avec celly dis Spsteme expert
Lleity STruatons faossibles » 4/ se pewl gue Vorre fromre aiagnostic sort egquivalent
7 cel s systeme expert CLELIE, ou gu il contaie, les aeuy dgenostics divergeant
Lans les deux cas, 4l Eablie une fiche de digenostic et /qerapher 7 £ fiche
etce par CLELIE 17 est importan? de ne pas ometire les fiches ob i iy & i &
Ssieraler el ae resprecter feguation LINE VISTTE=UINE FICHE al%r gue o giusse
ELAIES PUNETTFUETIENT J6S IFLs d Brrerys . Lans /s cas simles, on pelt aamelle
giie fon se contenie de contresigner 7 fiche ak diggnostic CLELIE, s nevste
FICLLIE SOUCE T€ dESgCCordlLe princpe 7 respecter est simulenent! de conserver Lne
aCe e ale chaguie cas exanic ef de ne pas oublier gue fes cis sains problénies:
ABTLUES Torveril GRaIImEn) Elre fuis €n cormole

La recherche des causes o Ecart enlre son promre dagrostic ef cely di Systame
exper! dmnanae L Indumim de rguelr, 1 o dans folservation de £

Lormmalon de son fropre JUeerment. Le SEstane expert v Se baser Sur L ceriin
LOM0re O LN O O SO dFenostic, B 7T USST gue Son frofre
JUEEITIEN 3T L2 LILIUTINT] R Unenialion polr se fonder. Le tavers contiaire

SELT T VO Le FINTUTE EXTrenement logresanie qur deerade fes bonnes

AHOTENES 'l dliggnostic hianaz, cele de sair fensemble dtine situation comylese
€7 d'en relar quelgues fgnes sailanles de faean e . I 1t savolr preserver
4 1rzichenr de Ses propres Impressions: ef La5ser fart de couper fes chevely en
QUL FULY FUIONAIES quu fonT cely ab /agpon excelenie.

Le recto de /7 fewile de fz feuile de conlfontation des diggnosties ngopele

GUIE L361 T Inalcalions commpleneriares L gupreciation du daenostic CLELLE se /a7
SElon Lne graaliation simole de femreur: [ premier pafer est aticit silfon toine
aans 2 fiche ae aiagrostic CLELIE des arications maniestenan conlaires 7 ce gu ast
est observe . Le second el derver palier est alteir! sy /on considere gue 1z iche de
diagriostic CLELIE est imanifesternent erronce dans son ensantie, 7 /2 Lyncre des

LUHOITRIUNS For! S OLservaleur aisprosen? St/ entrerrise en queston

Remplir en meftant e croly danis /es cases 1iaes devant 1otre ool
Lorsgure plisieins Quions Sont Jrelies, farer fes menions inies.
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Lans fe cadre seoare portant e sous—tire “Frrews™, 4 est demande o idiguer
65 20068 Ol Senllent-is se Trouvent des erreurs. Les bofs zones idiguees
SO 5 Zones db fanalise de [FSE (partie haute de i fiche aditee), db
lanajise des recotrs PPE (plis bas dans 1 fiche éditee ), et f conclusion

ae CLELIE 2 (Germiere dgne de fy fche avanl e raopel des prcpaiy
LTI A

7 et dernana ensirte dGporter QUElgtes precisions: st 1 siation de
lentrennse e relation avee pyreciation gue /on vien! de porter sur ke
aliqgrostie de CLELIE Zh particidier, /es circonstances gur sentlent tour-i~/ay
CONYZIES T ES I HONS Tonnces far g fihe de digenostic de CLELIE

Apres ces formulations crrgiues, 1 est dernande 7 folseriateur de porler

L) AENOSUc, Semtlabie ot Afernall 7 celir d systame expert f est
TEANENTE GUEIGUES HRIIES TEELITICINGLON LOSTH e 2 de defendre sor
L0 de Ve Lans fes experises prealalies 7 £ confection dii Jogicrd/, 14
GUESTION LUTheale QUe /o cHerabarn 7 resovidre et g ele est iz forme
dEvalliation nmuse & oeuvre gar fenirenrise 7 Commen! fentremise
GYNENENT~T~Elle  Gbs OLRLS GUCONGUES , EXTEIELYS ol ilerews 7 La reponse
12 pUIS Cotrte, LIe EnEase il & fIaICalE e e govoche Scie

 (himporte guel olfr est yrehende par sa sewke dinension col par exemple)

ak Son emaroniemel doine pour /espert 1 ogigue commerdilel.a logigie
aistrede a une forrne d Evaliation qur imsialle fes olysls dans uie grife
COTYNZIE TELISEE DETIXUFUETIEN! - £ EST UES CIacteristigue €1 ce genre de
ST CST ZUSETEN! [Tentiialle por L obseriateur exterey-Polr

roglgize de specalie, £ forrne dEvaliiation est aunlord/erentiele, en parbicuber
LR 17 PUISE €1 COnSITErINN QU [neter que /on exerce Sachan! ce gue /on
CHErehe ,qur est Smplement “Cormmen! SOt fales fes aaditions S un entrelien
FUVEC L7 TESTANISTINE ale [ERIrenise [ierrnel J L Observalien exieenr de se
daerermmer asses faaement

Le verso ab f7 fale permnet ok mener wne analvse ks errewrs di Systane
exoerlLie est Lasce sur g polagle des errewrs gur vient dee presentce.
A &st Talord dernande d'en preciser fevaluation par linporiance guelles ont ere
A2hns Ao FORCHIOnnNErnen? dil SYSTENe Exrill 3 €16 freli ne graciabion lemane
On dESY2RE [33r ETel SeConaane , LIe eTely guing pas dirdence stir fes
diagnostics de CLELIE 2, ce type derreur esT en quelgue sorte alsorbe par fe
loncronnanent au Systeme expert . (n desggre par errelr partiele uie errelr gry
RY G HNE MCITENCE HTIEe, BTN HINE COIYECILe Ol e COCilsion partele
sans attegdre ke digenostic 1l . L erreur fyzcpale doit éire tne erreur g 2
alteree e dggnostic prrapdl . Celle graadualion ae Jemelr est vallle pour chactur
aes fypes G erreur ae 7 [pofagle presenice s e premier paragraphe de cetie
ROIe Teclnigiie L ne reste flls Qu i enisager e cas ol fYlLsIess erreus: e
@rers s se sont proaiiies. Cetle gradlialion commrend aone Quatre elages dont i/
L7 respecler 47 LHerarcie « ol fULSTELS EITELUS Seconaaies 11 Juanl [as e
dixrdence, # 2i cocher 17 premere case It reserver 4 derere case
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LINGHEINENT 20U JE (S OU JULISTELIS EITEUUS STaVes S8 SEIIE frodliies.

Le frrocede de focalisation de /errelr firiicinale rerenid /6 fraoceal ae
constiition de fa Lipologre. Les dety relnreres fgnes sont des aides polr
1Fciiter 4 recherche de fa localsalion de femrer prncal . Le iebleat
SUVAIT frnel O Ader 7 s orenler.”

DULRIETHHIE elqxe dutale EITELL SIU JES AVIICES
1O/ INATIETTTIE Elqne Munae LAY dlr cOFE dles olservalies
LHUTIETITIE etgpe Jiafe LU=6Ire /e fonclionnemen!
22O, ILTIEFIULE elgixe linae LeLI-Elre 17 concentialation

Lans e cas o fa localisation ae femrely friapale savereral  embrowuiee 4 est
consedle de ne pas cherdier plis ol ef de simplement se conlenler ae mernre
S wie feuie volanle fes malications axdispensaties sur fentrense et fe point
il 120t probiéme. La fewile dinalise derelrs sera cormpilelee par 710s sos, i
ST b me pas omelire de forclre, oulre cetle feuile volante, 1z e de

varement ae CLLELIE

Lag Jocalisation de Lerrer prinpale condil 7 fln des Quale faragrapies St .
L7 7ETIE GENETAIE, L] SEU TE CES GUALTE [Raragranies SeIa Cormiele. La seule
AITELTE Ge ces Qualre parageranies est fe aistnglo grere dans /e paragranle .5
entre Jerreur de conceiiaisaton Daaeguation de 4 base daistemen” er
JRTELr de CONCELalsalion Tadequation i /2 sitmton reede ae fentremyise
LDy des siiialions anbgies, e celle gl est deécrite aans /& notee gl fogrcre!
aars e chaitre e we fiche ™ (TUSIe Gl ST Aeclaree comme aclivile cominerciale
EF QLI [ROSSEE 117 SELY €1 LUINIIE ETNOr COIIMIErcal) faulomale Conciiers cemenaa
E LIRS Lte Laase TGpustamnent . C& chomy peul Elre malbeirels, et ced polr
X TR PUTHIES, O L3r1erg Aol dinadegualion ae ki Lase d 2/isTament romosee.
LGutre volel ol dstinguo est oell G6 & e colmnasance ae fentrevise mal
SIUSTE L 17 CONCEDIIZUISILION LrOROSEe L1321 16 SYSIENe exiert SO /7 Concenlialsanar;
nest pas bonne pollr des rasons pliiol o ordre praligue, sort elfe 17 est pas bonne
RN TES TSNS de QUANIE JESTIpUve e fd STIIBLoN Iencoires, Cest sur celle

deremnce gue reoseé ce Asngtlo.

La fasse de rowles ces [iahes aorl etre ansise 3l
Centre dEluaes de fEmmlor
wmneitie Je Descartes I
29 oromenade Michel Simon
QRIQI NOUSY LF GRAND CEDEY
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